附件1.评分规则
	序号
	评分
因素
	评价指标和分值

	1
	价格（10分）
	评标基准价=满足采购文件要求且最低的评标价格
合格供应商的有效价格得分=（评标基准价/评标价格）×10

	2
	商务部分（35分）

	企业资质证书
15分
	拥有多平台展示与API系统软件著作权证书得2分
拥有信息技术服务管理体系证书得2分
拥有信息安全管理体系证书得2分
拥有29490知识产权管理体系证书得3分
拥有27701隐私信息管理体系证书得3分
拥有9001质量管理体系证书得3分

	
	
	项目案例8分
	根据供应商2022年1月1日至开标前以来完成的同类型的项目案例进行评审：
供应商每提供一份专业电商数据统计监测委托服务的成功经验，得4分。

	
	
	项目团队12分
	供应商为本项目配备团队应包含项目经理、数据分析师、数据采集人员、数据处理人员和产品经理。团队中每个人员应具有丰富的项目经验；提供公司全员社保近3月社保记录得6分，提供一份高级职称得4分，提供一份中级职称得2分不满足不得分。

	3
	技术方案（55分）
	数据处理方案
15分
	针对本项目供应商可提供数据查询系统，可进行月度、季度、年度查询，评委根据系统展现内容的完整和详细等情况进行评分，包括全网电商、农产品电商、直播电商、服务电商、农村电商大类，子类包含市场概况、行业分析、区域分析、电商榜单等；投标人需提供平台功能截图证明。提供的系统完善、详细、具体、可行性强的得10-15分；提供的系统较完善、较详细、较具体、可行性较强的得7-9分；提供的方案不够完善、详细、具体、可行性一般的得0-5分；差或未提供的不得分。

	
	
	直播监测方案
15分
	对供应商直播监测能力进行评分，可对点淘、抖音、快手主流电商平台进行监测，可实现目标地区及下属区域数据监测，可展示主播名称、直播带货零售额、带货零售量、直播商品数、直播场次、所属平台、所在区域及店铺直播零售额、零售量、活跃商品数、所属平台、所在区域等相关数据；投标人需提供平台功能截图证明。
全部满足得10-15分，满足点淘得0-5分、满足抖音得0-5分，满足快手得0-5分，都不满足得0分

	
	
	数据处理方案
15分
	对供应商的数据处理能力进行评分，可对多平台商品分类打通，就商品分类进行分析及搜索，实现分类的整体市场大盘、品牌洞察、价格洞察、渠道洞察、企业洞察、商品洞察等维度数据查询；可实现自定义商品、品牌、企业、店铺、渠道等维度搜索，投标人需提供平台功能截图证明；全部满足得10-15分，部分满足得0-10分，不满足得0分。

	
	
	售后服务方案
10分
	针对本项目提出的售后服务保障方案进行评分：
第一档：售后服务响应全面、内容详细、可行性强，承诺7*24响应，配套组织措施完善，满足项目售后保障需求。得7—10分；
第二档：售后服务响应较全面、内容具体、可行性较强，响应承诺时间在1-3个工作日，基本满足项目售后保障需求。得4—7分；
第三档：售后服务方案一般、目标设置不清晰、可行性不足，响应承诺时间在7个工作日以上，保障措施不完善。得1—4分；
第四档：缺项，得0分。




